Vidskiftatreytir

Frihald / Frihald *

Vidskiftatreytir
Hetta skjal greidir fra vidskiftatreytunum fyri fartelefonhaldini Frihald / Frihald +, galdandi fra 19. januar 2017.

Vidskiftatreytirnar fevna um

Hesar vidskiftatreytir eru galdandi fyri fartelefonhaldini Frihald / Frihald ", Vioskiftatreytirnar eru sertreytir i mun til
Almennu Vidskiftatreytirnar hja Fgroya Tele. Um samsvar ikki er millum hesar vidskiftatreytir og Almennu
Vidskiftatreytirnar, eru tad hesar, sum eru galdandi. Har einki verdur nevnt i hesum treytum, eru Almennu
Vidskiftatreytirnar hja Fgroya Tele galdandi.

Frihald
Fyri ein fastan ménadarligan kostnad feer kundin:
v' Fria talu i Fgroyum.
v' Fritt sms i Fgroyum.
v' Eina avmarkada nggd av data at nyta i Faroyum.

Frl’hald+

Frihald™ haldid hevur somu teenastur sum Frihald. Harumframt feer td hesar teenastur:
v' Tu kanst tosa i mesta lagi i 20 timar ar Fgroyum til neerum alt Evropa (40 timar fyri 32GB haldid)
v' Umframt teir 20 timarnar Ur Fgroyum kanst t tosa i mesta lagi i 20 timar ar Evropa til Fgroyar og
imillum lond i Evropa (40 timar fyri 32GB haldid)
v' Ta hevur eina avmarkada nggd av data at nyta i Evropa, sfi treytir undir fartelefon hald a
http://www.ft.fo/Default.aspx?1D=1366

Serlig vidurskifti
v" Fria nytslan kann ikki nytast til serteenastur og yvirtakseradar taenastur.
v Tala:
o  Samrgdur, id verda avroknadar, verda avroknadar fyri hvgnn byrjadan minutt.
o Fria nytslan fyri hvgrja einstaku samrgdu er bert galdandi fyri samrgdur upp til 1 tima. Um farid
verdur upp um 1 tima, verdur yvirnytslan avroknad til vanligan minuttakst i Fgroyum og
vanligan reikingarkostnad uttanfyri Fgroyar. Rétt verdur til at leggja a og ringja uppaftur.

o Détunytsla verdur avroknad fyri hvgriji 30 KB.
o [Fgroyum:
= Tairoknada datanggdin er uppi, feert tu eina frdbodan vié sms, samstundis sum vit
leekka ferdina & internetinum. Héast ferdin laekkar, feert ta kortini brakt internetio til tey
mest atrokandi grindini, so sum at lesa teldupost.
= Ongin meirkostnadur stendst av nytsluni, eftir at ferdin er laekkad.
o Uttanlands:
= Tairoknada nytslan i Evropa er uppi, feert tu eina frabodan vid sms. Eftir at iroknadu
data eru uppi, verdur vanligur reikingartakstur uppkravdur, si prisir &
http://www.ft.fo/Default.aspx?ID=1369
= Ert ta uttanfyri Evropa eru vanligir takstir galdandi, si prisir a
http://www.ft.fo/Default.aspx?ID=1369
o Um ta fér upp um iroknada datanggd, medan tu var i Gtlandinum, leekkar ferdin ta ta kemur
heim.

o Mgguligt er at keypa eyka datapakkar til Frihald / Frihald™ fra Faroya Tele

Evropa er at skilja sum: Si lond & Http://www.ft.fo/Default.aspx?ID=1366

Fria nytslan kann ikki nytast uttanfyri Evropa — t& verdur vanligur reikingarkostnadur rindadur.
Fylgjast kann vid nytsluni a Sjéalvgreidsluni ella Vinnurdminum hj& Fgroya Tele. Eisini ber til at senda
SAL til 1441 og faa upplyst, hvussu négv er brakt.

ASANEN

v' Faroya Tele tekur fyrivarni fyri veiting av Frihald / Frihald” um samlada avtalugrundalag hja kundanum
vid Fgroya Tele er ov lagt.
v" Upplysningar um hald og kostnadir eru at finna a www.ft.fo
v' Dragurenta og aminningargjald: Rindar kundin ov seint, hevur Fgroya Tele reett til at krevja dragurentu av
rokningarupphaeddini fra gjaldkomudegnum, til goldid verdur og at krevja aminningargjald fyri FOROYAICGLE
hvgrja @minning, id verdur send fyri ov seint goldna teenastu.
Postsmoga 27
110 Térshavn

Tel 303030
ft@ft.fo

www.ft.fo
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Brekfrabodan
Midad verdur imoti, at reetting av breki er byrjad innan 3-5 dagar fra ti, at Fgroya Tele hevur méttikid eina

brekfrabodan fra kundanum. Arbeidstioin er fra kl. 8.00 til kl. 16.00 gerandisdagar. Frabodast kann a tel. 809047

alt samdgagrio.

Broytingar
Broytingar, id sum heild eru til fyrimuns fyri kundan, kunnu setast i verk beinanvegin og uttan adra avaring

frammanundan. Adrar broytingar, vid undantaki av prishakkingum smb. 86 i Aimennu vidskiftatreytunum, kunnu

setast i verk vid minst 1 manada avaring til eitt manadarskifti.

FOROYAIGLEG
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