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: Broytingar av personsupplysingarpolitikkinum



Ta 10 vit veita teer vgrur og taeenastur, vidgera vit eina rad av personsupplysingum um teg. Tad er
ti umradandi fyri okkum, at tu skilir, hvussu vit savna og vidgera personsupplysingarnar.

Hesin politikkur lysir, hvussu vit skraseta og bruka tinar personsupplysingar, ta id tu nytir okkara
vorur og teenastur, herundir okkara heimasidur. Politikkurin lysir, hvarjar upplysingar vit
innsavna, hvi teer verda innsavnadar, hvussu teer verda innsavnadar, hvat teer verda nyttar til,

umframt hveriji tini logarasettu reettindi eru.

Hesin politikkur er galdandi fyri @ll, id nyta okkara verur og teenastur. Serstakar

vidskiftatreytir, t.d. { samband vid keyp o.t,, hava forraettindi framum hendan politikk.

1. Hver hevur abyrgdina fyri vidgerd av tinum personsupplysingum?

FT Samskifti pf.
Klingran 5
Postrum 27
110 Torshavn

FT Samskifti pf. — hereftir FT Samskifti — asetir endamalid vid vidgerdini av
personsupplysingunum og asetir, hverji hjalparambod kunnu nytast. Hetta merkir, at FT
Samskifti er “"datuabyrgdari”. Um tu hevur spurmingar til politikkin ella vidgerdina av

personsupplysingum, ert tu veelkomin at seta teg { samband vid okkum a t-post dpo@ft.fo.

2. Hvussu skraseta og bruka vit tinar personsupplysingar?

Vit innsavna personsupplysingar upp a triggjar matar:

e Upplysingar, sum tu sjalv/sjalvur gevur okkum, ta id tu t.d. stovnar hald hja okkum
e Upplysingar, sum vit sjalvvirkandi innsavna, og upplysingar, sum verda framleiddar, ta id
tu nytir okkara teenastur

e Upplysingar, sum vit faa fra tridjaparti

Tad kunnu verda stedur, verur ella teenastur, har vit hava terv a at faa fleiri upplysingar fra teer,
enn teer vit vanliga bidja um, men i hesum fgrum greida vit serstakt fra treytum og vidurskiftum,

10 knyta seg til just ta steduna, veruna ella teenastuna.



Vit skraseta sum utgangsstedi ikki vidkveemar personsupplysingar. Skuldi hetta sum undantak
verid neydugt, bidja vit um nagreiniligt samtykki til at skraseta vidkveemar personsupplysingar,

uttan so, at vit hava skyldu ella logarasettan raett til at skraseta vidkveemar upplysingar.

2.1 Upplysingar, sum tu sjalv/sjalvur gevur okkum, t.d. ta id tu stovnar hald hja
okkum
Ta 10 tu keypur ella mottekur eina av okkara teenastum, hava vit tgrv a avisum

personsupplysingum.

Hesar upplysingar hava vit tgrv 4, ta id tu keypir ella mottekur eina fjarskiftisveru

og/ella —taenastur:

e Titt navn, telefonnummar, bustad, teldupost og adrar upplysingar, sum tu gevur okkum,
ta 10 tu skrasetur teg sum mottakara av okkara teenastum.

e Upplysingar um gjaldskort, bankakontu ella adrar slikar upplysingar, sum vit hava terv a
fyri at avgreida tinar gjaldingar til okkara.

e Teer teenastur, sum vit veita um okkara heimasidu, sum t.d. Mitt Ver, krevja, at tu stovnar
eina sjalvgreidslukontu hja okkum. Fyri at stovna hesa sjalvgreidsluna hava vit terv a

navn, telefonnummar, teldupost umframt einum loyniordi.

Hesar upplysingar hava vit tgrv 4, um tu velur at mottaka tidindabroy,

marknadarfering vim.:

o Samskiftisupplysingar sum navn, telefonnummar, teldupost og bustad.

2.2 Upplysingar, sum vit sjalvvirkandi innsavna, og upplysingar, sum verda
framleiddar, ta 10 tu nytir okkara teenastur

T4 10 tu nytir okkara teenastur, verda upplysingar sjalvvirkandi innsavnadar um teg og tina eind
(telda, snildfon, teldil ella annad). Hverjar upplysingar verda innsavnadar, veldst um teenastuna

og tad eindina, sum tu nytir til at faa atgongd til teenastuna.



Ta 10 tu nytir okkara fjarskiftisteenastur, innsavna vit sjalvvirkandi hesar upplysingar:

e Tey telefonnummar, id tu ringir/skrivar til, ella sum ringja/skriva til tin

e Dagfesting og klokkutid a kgllum og bodum, sum tu sendur ella mottekur.

e Longdin a innkomandi kgllum og kall, id eru gjerd umvegis okkara net, umframt hvar tu
aleid vart stedd/staddur (stadseting), ta id hesi koll vordu gjerd. Greitt verdur naerri fra

stadseting nidanfyri.

Skraseting av stadseting

Vit innsavna upplysingar um tina stadseting, ta id tu nytir okkara fjarskiftisteenastur. Til dgmis
innsavna vit upplysingar um, hvar tin eind er stgdd a okkara neti, og hetta visir okkum aleig,
hvar { landinum, tu ert stedd/staddur. Hesar upplysingar mugu vit hava fyri at kunna veita teer

fartelefoni.

Um tu nytir teenastur ella tilbod, 18 eru grundad a stadseting, og tu i hesum sambandi hevur
givid okkum samtykki til at vidgera tina stadseting, kunnu vit innsavna og skraseta tina
stadseting a okkara neti ella meguliga positionsdatur framleiddar av Global Positioning System

(GPS). GPS-datur visa nogv neyvari, hvar i landinum, tu ert stedd/staddur.

T4 id tu vitjar okkara heimasidu og/ella nytir okkara teenastur og sjalvgreidslur a

netinum, innsavna vit sjalvvirkandi hesar upplysingar:

e [P-adressuna a tinari eind (telda, snildfon, teldil ella annad), umframt stillingar og modell
a eindini.

e Upplysingar um neer, hvar og hvussu tu hevur brukt teenastuna.

e Innritingarupplysingar.

e Upplysingar um tina vitjan, herundir hver heimasida fgrdi teg til okkara heimasidu,
hverjar undirsidur tu vitjar og hverjar heimasidur, tu vitjar fra okkara heimasidu.

e Upplysingar um, hvgrjar teenastur ella vgrur tu hevur hugt at ella leitad eftir & okkara
heimasidu.

e Hvussu leingi tu vart a avisum sidum, og hvussu tu nytti hesar sidur.



Ta 10 vit knyta okkara talgildu teenastur saman vid teenastum fra tridjaparti, sum t.d.
sosialar midlar, innsavna vit sjalvvirkandi hesar upplysingar:

Vit innsavna upplysingar, ta 10 vit knyta okkara talgildu teenastur saman vid teenastum fra
tridjaparti, ta id tu hevur givid samtykki til tess, sum t.d. Facebook ella Instagram. Talan er
aloftast um somu upplysingar, sum vit hava lyst omanfyri (navn, teldupost, ID-adressu,

stadseting).

2.3 Upplysingar, sum vit faa fra tridjaparti

Vit innsavna av og a personsupplysingar um teg fra tridjaparti { sambandi vid teer teenastur, 10 vit
veita teer. Hetta gera vit bert, um tu hevur givid okkum samtykki til hetta, ella um hetta er
heimilad ella kravt i galdandi loggavu.

Vit kunnu m.a. innsavna upplysingar fra tinum sosialu midlum, um tu hevur loyvt hesum. Tu

kanst styra hesari innsavna umvegis stillingunum a tinum sosialu midlum.

3. Hvussu bruka vit tinar personsupplysingar, og hvat er endamalid?
Vit skraseta og bruka upplysingar um teg fyri at kunna veita teer teenastur og verur, sum tu
hevur umbidid fra okkum umframt at kunna veita neyduga support a hesum somu teenastum

og vgrum. Hetta merkir, at vit skraseta og bruka tinar personsupplysingar til:

¢ Umsiting av kundavidurskiftum vid teg.
e Samskifti vid teg um verur og teenastur, sum vit veita teer.
e Yvirlit yvir nytslu av teenastum og verum.
e Umsiting av okkara teenastu umframt feilfinning, styring og menning av netinum,
soleidis at vit kunnu veita teer ta bestu teenastuna.
e Vit hava lggfrediliga skyldu til tess, t.d. sambeert:
o Skattaldggavu
o Bodkhaldsloggavu
o Personsdatuloggavu
e Tad er neydugt fyri at fylgja legfrediligum dhugamalum hja okkum. Tad kann t.d. vera

fyri at forda fyri misnytslu ella missi, og/ella { samband vid beinleidis kunningarendamal.

Vit kunnu eisini nyta avisar personsupplysingar { sambandi vid okkara marknadarfering, t.d. so at

vit kunnu geva teer meiri vidkomandi og tillagada kunning og marknadarfering.



At enda so kunnu vit eisini nyta personsupplysingar til hagfredi og greining, men ta er talan um
upplysingar, id eftir 6 manadir verda gjgrdar navnleysar, soleidis at tad ikki ber til at eydmerkja

personar longur.

4. Vidgerdarheimild
Vidgerd av tinum personsupplysingum krevur, at vit hava heimild fyri vidgerdini. I mun til hverja

vidgerd, talan er um, vil heimildin altid vera ein av fylgjandi:

e Atvititgkiliga hava innsavnad eitt samtykki fra teer til vidgerdina.

e Vidgerdin er neydug vid atliti til at uppfylla eina avtalu, sum tu ert partur av (t.d. veiting
av teenastu).

e Vidgerdin er neydug fyri at yvirhalda eina lggfrediliga skyldu, sum aliggur okkum
sambaeert 16g.

e Vidgerdin er neydug fyri, at vit ella tridjipersonur lagfrediliga kunnu fylgja einum
serligum og grundadum ahugamali, um ikki ahugamal ella grundleggjandi reettindi hja

teer, sum krevja vernd av personupplysingum, ganga fram um.

5. Hvussu leingi vardveita vit tinar personsupplysingar?

Vit vardveita tinar upplysingar, so leingi sum tad er neydugt i mun til endamalid, sum tinar datur
eru skrasettar og verda bruktar til. Summar av tinum upplysingum, so sum navn, teldupostur o.lL
vardveita vit so leingi vit veita teer eina teenastu ella eina vgru, imedan adrar, so sum nytsluyvirlit

o.l, vera slettadar eftir styttri tid.

Sambeert bokhaldsloggavuni skulu vit vardveita roknskapartilfar 1 fimm ar fra endanum av ti

roknskaparari, sum tilfarid vidvikur.

Marknadarfgringssamtykki verda vardveitt, so at hesi kunnu skjalprogvast. Tey verda vardveitt,

so leingi tey eru galdandi, og i tvey ar eftir, at tey seinast vordu nytt.

Sum fjarskiftisveitari skulu vit { avisum ferum vardveita avisar upplysingar um ferdslu a okkara
neti, soleidis at hesar upplysingar kunnu nytast til kanningararbeidi o.t. hja legregluni. Hetta er

asett vid logarkravi, visandi til § 9, stk. 1, nr. 3 { Lég um Persénsupplysingar. Vit innsavna og



vardveita bert slikar upplysingar, um har fyriliggur domaravattan. Slikar upplysingar verda

vardveittar, so leingi tgrvur er a ti.

Datur, sum eru vidkomandi fyri mggulig reettarkrgv, sum fyrma sambeert vidkomandi

fymingarldoggavu, verda vardveittar { fimm ar.

6. Hvussu — og til hvgnn — deila og vidarilata vit personsupplysingar?

Vit deila tinar personsupplysingar millum felggini { Feroya Tele-samtakinum, ta i tad er
neydugt og samsvarandi oman fyri nevndu endamalum. @ll felggini { samtakinum vidgera
upplysingarnar i samsvar vid henda politikk og vid galdandi loggavu.

Vit hava samtarvspartar og uttanhysis teenastuveitarar, sum hjalpa okkum at veita teer teenastur,
vit bjéda. I summum ferum er neydugt hja okkum at vidarilata persénsupplysingar til hesar

tridjapartar, baedi innanlands i Feroyum, og eisini uttanlands vid utlendskar samstarvspartar.

Vit deila ella vidarilata tinar personsupplysingar, ta id:

o Tad er neydugt hja okkum at nyta ein uttanhysis samstarvspart at veita eina avisa
teenastu til tin.

o Tu bidur um, at vit deila tinar personsupplysingar vid ein tridjapart samsvarandi hesum
politikki.

e Tu hevur givid okkum titt samtykki til at deila tinar peséonsupplysingar.

e Tad er kravt av ella loyvt okkum sambeaert galdandi loggavu at vidarilata tinar
personsupplysingar, t.d. fyri at verja teg, okkum ella ein annan part moti skada, ella ta tad

verdur alagt okkum vid domi, urskurdi ella a annan logligan hatt at vidarilata upplysingar.

Vit hava harumframt skyldu at lata ymsar upplysingar vidari til maguligar veitarar av
nummarupplysingadatugrunnum v.fl, uttan so at tu hevur frabodad, at slikir upplysingar ikki

skulu almannakunngerast.

Ta 10 vit deila tinar personsupplysingar, fremja vit neydugu atgerdirnar, so at vit kunnu tryggja
okkum, at tini reettindi eru vard, og at trygdarst@di verdur vardveitt i sambandi vid slikar
datuflytingar. Slikar atgerdir fevna m.a. um at gera ngktandi sattmalar vid tridjapart — serliga um

talan er um tridjapartar uttan fyri Feroyar og ES.



Vit fara aldrin at selja tinar personsupplysingar til tridjapart, uttan at tu greitt hevur givid

samtykki.

7. Tini reettindi

Innlit i tinar personsupplysingar

Endamalid vid hesum personsupplysingarpolitikki er at greida teer fra okkara vidgerd av tinum
personsupplysingum, umframt at vit veita teer kunning og innlit { hesa vidgerd, sum okkum er
alagt sambeert galdandi loggavu.

Um tu hevur terv a neyvari kunning ella innlit, kanst tu faa innlit i just tinar personsupplysingar,
sum vit hava skrasettar og bruka, iroknad hvar hesar stava fra, og hvat vit bruka teer til. Tu kanst
faa at vita, hvussu leingi vit goyma tinar upplysingar, og hver mottekur upplysingar um teg. Tin
reettur til innlit kann té vera avmarkadur vid 16g ella skerdur 1 tann mun titt innlit ger seg inn a

reettin hja @drum.

Reetturin til at atala
Tu hevur reett til at atala vidgerd av tinum personsupplysingum. Um atalan verdur mett at vera

heimilad, stedga vit allari vidgerd av umfatadu personsupplysingum.

Reett til at bidja um reetting, striking ella steingjan
Tu kanst bidja um at faa reetta, strika ella stongt personsupplysingar, sum eru rangar, villleidandi

ella eru vidgjerdar imoti 1og ella asetingum, heimiladum 1 16g.

Afturkalling av samtykki

Tu kanst til eina og hvgrja tid afturkalla eitt samtykki, sum tu hevur givid okkum. Gev geetur, at
um tu afturkallar eitt samtykki, eru vit mgguliga ikki for fyri at veita teer eina avisa teenastu.

Gev geetur, at vit eisini halda fram vid at bruka tinar personsupplysingar t.d. fyri at yvirhalda eina

avtalu vit hava gjert vid teg, ella um vit hava ein logarasettan reett til at gera so.

8. Samband og kaerumeguleikar
Tu ert altid veelkomin at seta teg i samband vid okkum, um tu hevur spurningar um tini reettindji,
0g hvussu vit skraseta og bruka tinar perséonsupplysingar. Tu kanst seta teg i samband vid

okkum soleidis:



FT Samskifti pf.
Klingran 5

Postrum 27

110 Torshavn

TIf.: +298 303030
Teldupostur: dpo@ft.fo

Um tu ynskir at keera um vidgerd av tinum personsupplysingum, kanst tu senda keeru inn til

Datueftirlitio:

Datueftirlitid

Postrum 300

Tinganes

110 Torshavn

TIf.: +298 309100
Teldupostur: dat@dat.fo

9. Broytingar av personsupplysingarpolitikkinum
Hesin personsupplysingarpolitikkur er galdandi fra 1. juli 2020 Vit dagfera politikkin eftir tervi og
boda fra gllum broytingum a okkara heimasidu. Um tu heldur a fram at nyta okkara teenastur,

vattar tu samstundis hendan politikk.

Um vit meta, tad er neydugt, ella um umfatandi broytingar verda gjerdar i politikkinum, kunnu
vit senda teer ein teldupost ella sms-bod vid kunning um, at politikkurin er dagferdur.

Um tu vegna umfatandi broytingar av hesum politikki ynskir at uppsiga avisar teenastur, hevur
tu 30 dagar til tess, eftir at dagferdur politikkur er frabodadur, har tu okeypis kanst uppsiga
teenasturnar. Um skrivlig uppsegn ikki verdur send innan 30 dagar, eru broytingarnar at meta

sum vattadar.
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